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PROLOGO

El Instituto Colombiano de normas Técnicas y Certificacién, ICONTEC, es el organismo nacional de
normalizacién, segun el Decreto 1595 de 2015.

ICONTEC es una entidad de caracter privado, sin animo de lucro, cuya Mision es fundamental para
brindar soporte y desarrollo al productor y proteccion al consumidor. Colabora con el sector
gubernamental y apoya al sector privado del pais, para lograr ventajas competitivas en los mercados
interno y externo.
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INTRODUCCION

Esta norma proporciona requisitos minimos de servicio para la realizacién de excursiones de
snorkelling. El objetivo de estos requisitos no es proporcionar una base para la capacitacion y la
calificacion de los buceadores de snorkelling, en su lugar, se pretende introducir a los participantes
a la practica del snorkelling recreativo a través de una experiencia supervisada y controlada, y alentar
al participante a buscar mas capacitacion.

En vista del hecho de que |
naturaleza experiencial, n

A los participantes si se

uiere de una calificacién, sino que es de
do de las habilidades de snorkelling.
e puedan practicar el snorkelling

ario un conoci
ensefa lo que es necesari

bajo supervision di
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SERVICIOS DE BUCEO RECREATIVO.
REQUISITOS PARA LA REALIZACION
DE EXCURSIONES DE SNORKELLING.

1. OBJETO Y CAM

Esta norma espe
excursiones super

dores de servicios que ofrecen

ntes sean llevados a un
an a cabo en un entorno

Esta norma
entorno de
de aguas c

Esta nor
servicio,
especifica

les se proporciona el
s de buceo recreativo

RE

En el texto se
contenido con
la edicion citad
modificacion de esta).

parte o la totalidad de su
s con fecha, solo se aplica
edicion (incluida cualquier

NTC-ISO 24803, Servic recreativo. ara los proveedores de servicios de
buceo recreativo con equipo

ISO 13970, Recreational Diving Services. Requirements for the Training of Recreational Snorkelling
Guides.

ISO 24801-3, Recreational Diving Services. Requirements for the Training of Recreational Scuba
Divers. Part 3: Level 3. Dive Leader.

ISO 24802-1, Recreational Diving Services. Requirements for the Training of Scuba Instructors. Part 1:
Level 1.

ISO 24802-2, Recreational Diving Services. Requirements for the Training of Scuba Instructors. Part 2:
Level 2.

1de 13
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3. TERMINOS Y DEFINICIONES
Para los fines de este documento, se aplican los términos y definiciones siguientes:

3.1 snorkelling. Actividad de natacién en la que normalmente se usa una careta, un snorkel y aletas,
donde los patrticipantes se mantienen en la superficie 0 hacen inmersiones ocasionales en las que
se contiene la respiracién, y donde se pueden usar dispositivos de flotabilidad para proveer soporte
en superficie, dependiendo de las condiciones ambientales y la habilidad del participante.

3.2 proveedor de servicios (service provider). Entidad, incluido cualquier individuo que actle en
nombre de dicha entidad, que ofrezca excursiones de snorkel.

NOTA a la entrada La entidad puede ser un individuo o una organizacion.

3.3 guia de snorkelling (snorkelli ividuo calificado de acuerdo con las normas ISO

13970 0 ISO 24801-3 0 ISO

piiicip

3.4 participante (
abiertas.

. Individuo que participa

cursion de snorkelling en aguas

3.5 estacion
localizado.

orte y/o emergencia esta

EJEMPLO

3.6 agua
actividad

dad apropiada para la
respecto a visibilidad,

e gue una piscina que

uceadores de snorkelling

3.8 supervis i supervision). Supervi
2 3 apida intervencion por los

por un guia d i en una posicj

3.9 equipo de snork
un dispositivo de flotac
apropiado) y un traje de pr

rkelling equipment). Equipo_gue c@nsiste en una careta, un snorkel,
| (si es apropiado) a de lastre de liberacion rapida (si es

NOTA Un ejemplo de un dispositivo de flotacion personal es un chaleco de snorkelling.

4, PRERREQUISITOS PARA LA PARTICIPACION
4.1 Menores

El proveedor del servicio se debe asegurar de que el padre o tutor legal firme el consentimiento
escrito cuando el participante sea menor de edad.
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4.2 Requisitos de salud y estado fisico

Los proveedores de servicios deben informar a los participantes sobre las consideraciones de salud
y estado fisico asociadas con las actividades de snorkelling. En particular, se les debe informar
acerca de los factores de riesgo, incluidos aquellos asociados con enfermedades cardiacas,
enfermedades pulmonares y otras condiciones que pueden conducir a una pérdida rapida de la
conciencia.

Se debe llamar la atencion sobre los riesgos asociados con la edad avanzada o niveles reducidos
de aptitud fisica durante la realizacion de actividades fisicas.

La advertencia dada a los participantes acerca del control de estos riesgos se debe incluir la
importancia de lo siguiente:

a) informar al proveedor de s condicion médica adversa,

b)

c)

d)

e) ner frio o estresarse
NOTA1l E articipantes, y en su propio
idioma. Und

En cualqui edor del servicio debe
remitir a lo

NOTA2 En i afliacion médica.

5.

Antes de realizar la e
los participantes la in

se debe poner a disposicion de
orma NTC-ISO 24803.

ertinente de acuerdo

Ademas, se debe informar a o izacion de una excursion de snorkelling de
acuerdo con esta norma no califica a los partiCipantes para que hagan snorkelling sin supervision.
6. REUNION INFORMATIVA DE LOS PARTICIPANTES

6.1 Generalidades

El proveedor del servicio debe suministrar informacion sobre el equipo, la excursion y las

consideraciones de seguridad a los participantes, como se especifica en los numerales 6.2, 6.3 y
6.4.
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6.2 Equipo

El proveedor del servicio se debe asegurar de que los participantes seleccionen adecuadamente el
equipo (por ejemplo, talla adecuada), uso y desinfeccion (limpieza) del siguiente equipo:

a) aletas;

b) careta,;

c) snorkel;

d) dispositivo de flotacion personal (si corresponde);

e) sistema de lastre de liberacion rapida (si es apropiado);

f) traje de proteccion

6.3 Desarrollo dgila ex€Ursion

El proveedor del 9* iCi enten con un conocimiento
introductorio a i a siguiente manera:

- guemaduras solares;
- agotamiento por calor/golpe de calor;

- hipotermia;

- peligros asociados con el trafico en superficie (por ejemplo, colision, hélices);
- vida acuatica potencialmente peligrosa;

- separarse del guia de snorkelling o de la estacion base;

4
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- abordar el bote equivocado después de la excursion;
- cansancio;

- riesgos por contener la respiracion (por ejemplo, pérdida de conocimiento en aguas poco
profundas, hiperventilacion);

- corrientes;

- accion de las olas.

7. REQUISITOS PARA ACTIVIDADES EN EL AGUA

7.1 Durante el transcurso d
responsabilidad del guia de

7.2 El proveedor del seWicio debe limitar el nimero
donde haya condi ambient an las i

movimiento significativo de ag

supervision segura de los participantes es

icipantes por guia de snorkelling
. Por ejemplo, donde haya un

seguridad, como cabos
uperficie y/o indicadores

nes en aguas abiertas,
snorkelling se ajuste

snorkelling no deben
articipantes.
75 Al me i excursion de snorkelling.
Cuando haya el guia lider de snorkelling
parala sesiony los requisitos de esta horma
se cumplan.
8. PROCEDIMIENTOS

8.1 Tareas de grupo

Los proveedores de servicios deben tener en cuenta los siguientes factores al asignar los
participantes a los guias de snorkelling:

- tamario, tipo y ubicacién del sitio de snorkelling;
- namero de participantes;
- consideraciones de comunicacion y lenguaje;

5
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- experiencia y nivel de habilidad de los participantes en snorkelling

- aptitud y capacidades fisicas de los participantes;

- habilidad y disponibilidad de personal de apoyo;

- equipo disponible (por ejemplo, radios, personal de apoyo, equipos de rescate);

- la efectividad de la observacién, por ejemplo, la visibilidad submarina, visibilidad de la linea
del horizonte de un observador desde la estacion base;

El proveedor del servicio debe asignar a los participantes en parejas de compafieros de snorkelling
para la conduccién de la excursion.

El guia de snorkelling deberia rec
de snorkelling asignado, y
hace una inmersion.

icipantes que permanezcan con Su compaifiero
igilar desde la superficie mientras el otro

guia de snorkelling debe
0 momento y puedan ser
posicién de ingresar al
ntes en caso de una

e snorkelling desde la
y guias de snorkelling
la proporcion maxima
iciones ideales. Si las

ing debe asegurarse de que
los participantes pledanai ifi [ mantenerse lo suficientemente
rgencia. El nimero maximo de
norkelling en el agua es de 12. Esta
condiciones son menos que ideales, la

participantes que puede
proporcion solo se aplica a
relacion se debe reducir.

8.4 Procedimiento de entrada/salida

El guia de snorkelling debe contar todos los participantes antes y después de la excursion de
snorkelling y debe documentar el hecho que han regresado a la estacién base.
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9. EQUIPOS Y PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA
9.1 Equipo

9.1.1 EIl proveedor de servicios debe asegurarse de que el siguiente equipo esté presente en la
estacién base:

- un botiquin de primeros auxilios (que incluya los elementos para el tratamiento apropiado
para picaduras, mordeduras y rozaduras infligidas por organismos marinos locales);

- una unidad de oxigeno de emergencia con capacidad de suministrar al menos 15 I/min de
oxigeno puro durante al menos 20 min;

- un medio para llamar a los participantes (por ejemplo, una alarma, un silbato, bocina de aire

o dispositivo sonoro de se

un reloj u otro me edir el tiempo;

rar esencial, segun los
servicios médicos de
emergenci

- flot i i ar a los buceadores
(sn ;

e en condiciones de luz

del clima, esto puede incluir

- agua potable
- provisiones para sacar a un participante que no responde del agua;

- ayudas de navegacion para establecer la posicion de un participante perdido (por ejemplo,
unidad GPS o boya de demarcacion);

- embarcacion de soporte en superficie;

- protectores de hélices en los barcos para maniobrar mientras los participantes estan cerca
de ellos;
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- advertencias a otras embarcaciones de que hay participantes en el agua (por ejemplo,
bandera ALFA, luces de emergencia).

9.2 Procedimientos

El proveedor del servicio debe haber preparado un plan de emergencia que incluya lo siguiente:
- informacion de contacto para emergencias médicas y/o servicios de rescate;

- procedimientos para localizar a un participante perdido;

- procedimiento para llamar y retirar a todos los participantes;

- procedimientos para sacar del agua a victimas conscientes o inconscientes;

- provision para infor participante victima de un incidente.

¢
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ANEXO A
(Informativo)

EJEMPLO DE UNA DECLARACION MEDICA Y DE RESPONSABILIDAD

DECLARACION DE CONCIENTIZACION DEL RIESGO - SNORKELERS
RECREATIVOS

Yo (nombre legible):

Declaro que he sido advertido que el snorkelling puede ser una actividad fisica extenuante y que
puede incrementar los riesgos de salud y seguridad para mi, si sufro alguna de las siguientes:

a) cualquier condicion médica que pueda empeorar por el esfuerzo fisico (por ejemplo,
enfermedades del corazé lestias pulmonares)

b) cualquier condict rdida de conciencia (por ejemplo,
algunas formi de i
c) Asma gque pU€de ser a salada

He sido info ica extenuante, aln en
condiciones isica inadecuada, tienen
un riesgo i uedan verse agravadas
tes cerebrovasculares.
Se me ha [ i e snorkelling si tengo

uier condicién médica

permanecer den de snorkelling;

- interrumpir o limitar la activi arme, tener frio o estresarme demasiado.

Firma Fecha:

Firma del padre o tutor para los menores:
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Se recomienda que las personas con una afeccion médicay las personas mayores que desean hacer snorkelling deberian:

a) Hacer snorkelling en un area que le permita al supervisor del tour ofrecer una supervision méas cercana.
b) Usar un dispositivo de flotacion que soporte al usuario en un estado relajado.
c) Hacer snorkelling con un compafiero (en pareja)

10
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ANEXO B
(Informativo)

EJEMPLO DE UNA HOJA DE INFORMACION PARA EL EXAMEN MEDICO

Declaracion médica

Esta es una declaracién en la que usted es informado de algunos riesgos potenciales relacionados
con el snorkelling recreativo y la conducta requerida durante la practica de dicha actividad.

Debe completar esta Declaracion Médica, que incluye la seccion de informacién del historial médico,
para inscribirse en la excursién de snorkelling.

Al Participante:

beria ser examinado por un médico
s condiciones se aplica a usted,
olo significa que debe buscar el

El propdsito de esta decl ica es informa

antes de participar em. el s elling recreativo. Si algun
esto no necesaria lo descalifi icar snorkel

consejo de un médice:

ntinuacién al iniciar cada

Por favor co comprendido la informaci

punto indivi

1 cuald

A a usted, por su propia
dico antes deé

tividad de snorkelling

Por favor
seguridad,
recreativo.

Tiene més de

- Fuma

- Tiene un alto nivel

USTED DEBERIA CON N MEDICO SI HA TENIDO:

Asma, respiracion silbante, o r

Cualquier forma de enfermedad pulmonar

Neumotérax (pulmon colapsado)

Historia de la cirugia de térax

Claustrofobia o agorafobia (miedo a espacios cerrados o abiertos)

Epilepsia, convulsiones, o toma medicamentos para prevenirlos.

Historial de desmayos o desvanecimientos (pérdida total/parcial de la conciencia)

Historial de accidentes de buceo o enfermedad por descompresion.

Historia de diabetes

11
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USTED DEBE CONSULTAR A UN MEDICO S| HA TENIDO:

Historial de presion arterial alta o toma medicamentos para controlar la presion arterial

Historial de cualquier enfermedad del corazén

Historial de enfermedad del oido, pérdida de audicion

Historial de trombosis o coagulacion de la sangre

Enfermedades psiquiatricas

SOY CONSCIENTE DE QUE PODRIA SER NO APTO PARA PRACTICAR SNORKELLING SI
TENGO O DESARROLLO DURANTE EL CURSO DE LA ACTIVIDAD ALGUNA DE LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

Resfriado, sinusitis o cualquier problema respiratorio (por ejemplo, bronquitis, alergias, entre otros)

Migrafia aguda o dolor de cabeza

Cualquier tipo de cirugia en las UGl

Bajo la influencia del alcohol,
para reaccionar

medicamentos que afecte

Fiebre, mareos, nau

Embarazo

12
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